Fraude y
Robo de
Identidad

El fraude y el robo de identidad pueden
afectar a cualquier persona

PAS ofrece servicios de resolucion de fraude para ayudarlo a
recuperarse de actividades fraudulentas o robo de identidad.

Los especialistas en resoluaor_l de f_raudes de Los servicios de resolucion de fraude
PAS lo ayudan a recuperar su identidad y le se brindan a través de su Programa de
brindan herramientas para protegerse de Asistencia al Empleado

futuros incidentes, que incluyen:
Consulta telefonica Su recurso para las

Instrucciones sobre la restauracion de su identidad preguntas de la vida
/ crédito
Kit de respuesta de emergencia para robo de
identidad Pﬂs
Pasos para disputar deudas fraudulentas | .

- Asesoramiento en la comunicacién con los Personal Assistance Services
acreedores y las agencias de cobro
Medidas preventivas para evitar futuras pérdidas
por robo de identidad

Derivacion a un abogado para una consulta inicial
gratuita

Se pueden ofrecer servicios adicionales por una tarifa.

- Un Paquete de Recuperacion de Robo de Identidad esta disponible y puede ofrecerse
como cortesia y conveniencia
Los servicios de recuperacion completa estan disponibles (a solicitud del miembro)

(PAS no se beneficia econdmicamente de estos servicios)
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